Formular na odstipenie od kiipnej zmluvy uzavretej na dial’ku a zmluvy uzavretej mimo
prevadzkovych priestorov obchodnika
Vypliite a zaslite tento formular, len ak si Zelate odstupit od zmluvy uzavretej na dialku alebo od
zmluvy uzavretej mimo previdzkovych priestorov obchodnika.

Adresované pisomne obchodnikovi (predavajucemu):

Obchodna spolo¢nost: ELM GROUP s. r. 0.

Sidlo: SNP 326/2, Kalna nad Hronom 935 32

Zapis: oddiel Sro, vlozka ¢. 44094/N, obchodny register Okresny sud Nitra

ICO: 51 098 105

DIC: 2120594421

IC DPH: SK2120594421

Tel: +421 918 035 955

E-mail: objednavky@elm-store.sk / reklamacie@elm-store.sk / fakturacne@elm-store.sk

Bankové spojenie: SK49 8330 0000 0029 0280 8892

Tymto oznamujem/0znamujeme*, ze odstupujem/odstupujeme* od kipnej zmluvy na tento tovar/od
zmluvy o poskytnuti tejto sluzby*:

Datum objednavky resp. datum uzatvorenia kipnej zmluvy: .......cccoovvvriiiiiini e
CISI0 OBJEANAVKY: .....voveveceiceeeee et sie s s sttt s e s st s et ense s en s nsesens
Meno a priezvisko kupujuceho/kupujucich (resp. spotrebitel’a)*:

Datum a miesto POAPISU: ....occveveerieeieceese e
* nehodiace sa pre€iarknut’
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Poucenie o uplatneni prava na odstipenie od zmluvy

Pravo odstupit’ od zmluvy:

1.

3.

Mate pravo odstupit’ od tejto zmluvy bez uvedenia dovodu v lehote 14 dni resp. v lehote 30 dni,
ato vpripade ak bola kupna zmluva uzatvorend na nevyziadanej navsteve obchodnika alebo
Vv suvislosti s iou alebo na predajne;j akcii.

. Lehota na odstipenie od zmluvy uplynie odo dna:

a) ked’ vy alebo vami splnomocnena tretia osoba s vynimkou dopravcu prevezmete tovar resp.
sluzbu,

b) ak sa tovar resp. sluzba objednany/objednana v jednej objednavke dodavaju oddelene, ked vy
alebo vami splnomocnena tretia osoba s vynimkou dopravcu prevezmete tovar resp. sluzbu,
ktory bol/bola dodany/dodana ako posledny/posledna,

c) ak sa dodava tovar pozostavajuci viacerych dielov alebo kusov, ked vy alebo vami
splnomocnena tretia osoba s vynimkou dopravcu prevezmete posledny diel alebo kus,

d) ak sa tovar resp. sluzba dodava opakovane pocas vymedzeného obdobia, ked’ vy alebo vami
splnomocnena tretia osoba s vynimkou dopravcu prevezmete prvy dodany tovar resp. sluzbu.

Pri uplatneni prava na odstupenie od zmluvy predavajuceho informujte o svojom rozhodnuti

odstipit’ od zmluvy jednoznacnym vyhldsenim (napriklad listom zaslanym poStou alebo e-

mailom) na adrese:

a)V pripade e-mailu na adrese reklamacie@elm-store.sk
b)v pripade listu na adrese sidla predavajtceho, t. j. na adrese ELM GROUPs. r. 0.
SNP 326/2,
935 32 Kalna nad Hronom
Na tento ucel mdzete pouzit’ vzorovy formular na odstipenie od zmluvy, ktory je zasielany spolu
S tymto poucenim.

Dosledky odstupenia:

1.

[SalE =N

Po odstupeni od zmluvy vam predéavajuci vrati vSetky platby, ktoré ste uhradili v stvislosti s
uzavretim zmluvy, najmi kapnu cenu vratane nakladov na dorucenie tovaru k vadm. To sa
nevzt'ahuje na dodatocné naklady, ak ste si zvolili iny druh dorucenia, ako je najlacnejsi bezny
spdsob dorucenia, ktory ponuka predavajuci. Platby vam budi vratené bez zbyto¢ného odkladu,
najneskor do 14 dni odo dita doruéenia oznimenie o odstipeni od tejto zmluvy. Uhrada bude
uskutocnend na bankovy ucet uvedeny v doru¢enom formulari, ktorym odstupujete od zmluvy,
Vv pripade ak nebude uvedeny bankovy ucet, tak platba bude vratena na bankovy ucet odosielatel’a
platby zisteny z uc¢tovného archivu podla kupnej zmluvy od ktorej odstupujete, resp. bude platba
vratena postovou poukdzkou na adresu kupujiceho uvedent vo formulari ktorym odstupujete od
ktpnej zmluvy.

. Platba za zakiipeny tovar vam bude uhradend az po doru€eni vrateného tovaru spét’ na nasu adresu

alebo po predlozeni dokladu preukazujiceho zaslanie tovaru spét’, podl'a toho, ¢o nastane skor.

. Tovar resp. sluzbu mozno vratit’ predavajicemu v pripade odstipenia od zmluvy zaslanim spit’ na

adresu, ktora bola uvedena v potvrdeni o vytvoreni objednavky, konkrétne ziadame zaslat’ tovar
na adresu nasho distribu¢ného centra: ~ Pack4you — ELM GROUP
Na Pantoch 18
831 06 Bratislava
Kontaktna osoba: Romana Hajdu
klientservis@pack4you.sk / +421 905 514 900

. Priame naklady na vratenie tovaru znéasate vy.
. Za akékol'vek znizenie hodnoty tovaru resp. sluzby v doésledku zaobchadzania inym spdsobom,

nez aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti a funk¢nosti tovaru zodpovedate vy.

. VSetky informacie tykajuce sa odstupenia od zmluvy st uvedené v ¢l. VI vSeobecnych

obchodnych podmienok predévajuceho.
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